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L ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
1L Bevezeto, alapelvek

A FIX Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhelye: 1078 Budapest,
Hernad u. 40.; cégjegyzékszama: 01-09-072482, tovabbiakban ,,Adatkezel6” vagy ,,Tarsasag”) mint
adatkezeld a személyes adatok kezelése soran az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl szolo 2016/679. szamu rendeletének (2016. aprilis 27.) (tovabbi emlitése esetén, mint
,Rendelet”, vagy ,,GDPR-rendelet”) rendelkezéseinek és a vonatkozé térvényeknek megfelelden jar el.

Az Adatkezel§ tiszteletben tartja az On (tovabbiakban ,Erintett”) személyes adatok védelméhez fiiz6d6
jogait. Ez a tajékoztatdé tdmor, egyszerii médon foglalja Gssze, hogy milyen adatokat gytjtiink, azokat
miként hasznalhatjuk fel, tovabba ismerteti az altalunk igénybe vett eszkozoket és az Erintett
adatvédelemmel kapcsolatos adatvédelmi €s jogérvényesitési lehetdségeit.

Részletes szabalyozas az emlitett Rendeletben és a kapcsolddd jogi aktusokban talalhato, tovabbi
informacidigény esetén javasolt a Rendelet tanulmanyozasa, vagy forduljon bizalommal az
Adatkezel6hoz a jelen tajékoztatoban is feltiintetett elérhetéségeken.

Az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenysége soran az alabbi alapvetéseknek megfelelden jar el.

Adatkezeld idSben, az adatkezelés megkezdése elStt, az eldirt modon tajékoztatia Erintettet az
adatkezelési szabalyokrol.

Az Adatkezelo személyes adatokat az adatkezelés célhoz kotottségéhez flizott elvarasnak megfeleléen
kizarélag meghatarozott céllal gytijt, tarol és hasznal fel.

A begylijtott személyes adat mindig az adott célnak megfeleld, annak szempontjabdl relevans és
megfelel6 mértéki, amely szabaly megtartasaval az Adatkezel0 eleget tesz az adattakaré¢kossag elvének.

Az adatpontossdg jegyében az Adatkezeld az adott cél szempontjabol ésszerti 1épéseket tesz annak
érdekében, hogy az Frintett személyes adatai a célnak megfeleld6 mértékben teljesek, pontosak,
naprakészek és megbizhatoak legyenek.

Az Adatkezeld a személyes adatokat marketing célokra kizarolag az Erintett beleegyezésével hasznalja fel
¢s lehetOséget ad arra, hogy az ilyen jellegli kommunikaciot az Erintett megtiltsa.

Az Adatkezeld aranyos és teljeskorti 1épéseket tesz annak érdekében, hogy Erintett személyes adatainak
védelmét biztositsa jelen Adatkezelési Téjékoztatdoban is részletezettek szerint, beleértve az olyan
eseteket, ha azokat harmadik fél szamara tovabbitja. Adattovabbitas harmadik fél szaméara Erintett
elézetes, kifejezett hozzajarulasa nélkiil nem torténik meg.

Jelen adatkezelési tajékoztato hatalya feloleli az Adatkezeld teljes adatkezelési tevékenységét, ennek
megfeleléen az kiterjed — kifejezetten, de nem kizardlag - az Adatkezelével gazdasagi (iizleti) tevékenysége
soran kapcsolatba keriilé gazdalkodo szervezetek kapcsolattartoi, munkavallaloi, tagjai, megbizottjai, stb.
mint Erintettek, az Adatkezeld leendd munkavallaléinak (dlldskeresék) a személyes adatai kezelésére is, a
www.cafeland.hu weboldal hasznalatara, az Adatkezelonél miikodtetett elektronikus megfigyeld rendszert
érinto adatkezelésre, tovabba az alkalmazott adatbiztonsagi elvekre.



I11. Ertelmezé rendelkezések

Rendelet, GDPR-rendelet: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésardl sz6lo
2016/679. szamu rendelet (2016. aprilis 27.);

Infotv: 2011. évi CXII. térvény az informdcios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol;
Személyes adat - azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkoz6 egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6zOodésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexudlis
¢életre vonatkozd személyes adat, az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozo személyes
adat, valamint a biliniigyi személyes adat.

Genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzoire vonatkoz6 minden
egyedi informaciot hordoz, és amely elsdsorban az emlitett természetes személybodl vett biologiai
minta elemzésébdl ered;

Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozo
minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetdvé teszi vagy
megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai
adat;

Adatkezelés - a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyiijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezel6 - az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalloan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az
adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatdrozhatja;

Adatfeldolgoz6 - az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyeb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

Cimzett - az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek;

Harmadik fél - az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

Az érintett hozzajaruléasa - az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapulod
¢és egyértelmll kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil
kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;
Profilalkotas - személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz0d6 bizonyos személyes jellemzok
értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,



személyes preferencidkhoz, érdeklodéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak;

e Adatvédelmi incidens - a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi,

e Hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciobiztonsagi Hatdsag, www.naih.hu

Iv. Adatkezel6 (szolgaltaté) adatai, elérhetéségei

Adatkezel6 neve: FIX Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségii
Tarsasag
Székhelye: 1078 Budapest, Hernad u. 40.
Postai cime: 1078 Budapest, Hernad u. 40.
Cégjegyzékszama: 01 09 072482
Telefon szama: +3613425994
Fax szama: XXXXXXXXXXXX
E-mail: fix@fixinformatika.hu
V. Adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, adatkezelés idétartama, adatok megismerésére

jogosultak az Adatkezelé szolgaltatisait igénybe vevé Erintettek vonatkozasiban, a
www.fixinformatika.hu weboldal hasznalata

1. Adatkezelés célja és jogalapja

Adatkezel6 a személyes adatokat szerzédés megkotése és teljesitése, tovabba jogos érdekbdl kezeli az
alabbi esetekben: szerzodéskotési szandék (termék értékesités), szerzodés teljesitése (termék értékesités).

Adatkezel6 a Szemelyes adatokat torvényi eldiras alapjan kezeli az alabbi esetekben: szamlazasi,
szamviteli, konyvviteli kotelezettségek teljesitése (Sztv, Afa tv., Art.).

Adatkezel a személyes adatokat Erintett Kkifejezett és onkéntes hozzajarulasa alapjan kezeli az alabbi
esetekben: Hirlevél kiildése, Kapcsolattartds — webes feliileten eszk6zolt érintetti megkeresések
megvalaszolasa, Marketing cél, latogatoi szokasok rogzitése, gylijtése — anonim felhasznald azonositok
(cookie, vagy siiti) alkalmazasa soran.


http://www.naih.hu/
http://www.fixinformatika.hu/

2. A kezelt adatok kore, adatkezelés idGtartama, adatok megismerésére jogosultak

Az Adatkezel6 a megjelolt jogalapra hivatkozva a személyes adatokat az alabbi tablazat(ok)ban
rogzitettek szerint gytlijti és kezeli a megjelolt megdrzési ideig:

Szerz6dés megkdtése,
teljesitése, tovabba
jogos érdek alapjan

kezelt adatok

Személyes adat megnevezése

Megorzési/Tarolasi id6

Név, anyja neve,
sziiletési  hely/ido,
lakcim, telefonszam,
e-mail cim,
szamlazasi név ¢s
cim, megvasarolt
termék adatai

Megdrzési id6 a szerzddés teljesitése,
illetve a jogos érdek megsziinése vagy a
hozz4 kapcsolddo torvényi eldiras (Ptk.
6:228) szerint 5 év

Torvényi eldiras alapjan
kezelt adatok

Személyes adat megnevezése

Megorzési/Tarolasi id6

Szamviteli bizonylatok adatai

Meg6rzési id6 a vonatkozd torvényben
eldirt ideig

Erintett 6nkéntes
hozzajarulasaval kezelt
adatok
(4 hozzajarulas
visszavondsa modjarol
az Erintett a Tajékoztaté
késobbi részeiben

Személyes adat megnevezése

Megorzési/Tarolasi id6

Név, email cim,
telefonszam

Mego6rzési ido a leiratkozasig, hozzajarulas
visszavonasaig

Weboldal hasznalata soran: az
Erintett szamitogépének
IP-cime; Weboldalon eltoltott
id6  kezd6 ¢és  Dbefejezd
idépontja; Erintett
szamitogépének beallitasatol

Az alkalmazott (technikai vagy opcionalis)
siiti élettartamanak lejartaig, vagy a siiti
Erintett altali torléséig.

tdjékozodhar) fliggben a bongészé és az
operaciés rendszer tipusa,
Erintett Weboldalakkal
kapcsolatos aktivitasara
vonatkoz6 adatok.
3. Adatkezelé személyes adatok kezeléséhez alabbi Adatfeldolgozo(ka)t veszi igénybe a megjeldlt
tevékenységekre:
Adatfeldolgozé Cégjegyzékszam/addszam Végzett tevékenység
NBBC Solutions Kft. 26753382-2-13 webfejlesztés
Magyar Posta Zrt. 10901232-2-44 postai szolgaltatasok

13919252-2-41

tarhely szolgéaltatas

Microsoft Magyarorszag Kft. 10836653-2-44 Office365 irodai alkalmazas

Adatkezel6 az adatokat a Tarsasdg tgyfélkiszolgalassal, kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos
feladatokat ellatd6 munkavallaléi, megbizottjai, tovabba a konyvelési, adozasi feladatokat ellatd



munkavallaléi és adatfeldolgozoi, valamint a megvasarolt termékkel kapcsolatos szallitast végzo partner,
mint cimzettek felé tovabbithatja.

A megvasarolt termék szallitasat szervezo partner részére kizarolag a szerzodés teljesitéséhez sziikséges
adatok atadasara keriil sor. Az esetlegesen atadott személyes adatok tekintetében a szallitast szervezo
partner 6nallo adatkezelének mindsiil, amely adatkezelésre vonatkozo adatkezelési szabalyokat a szallitast
szervezd partner adatkezelési tdjékoztatoja tartalmazza.

4. Adatkezel6 tajékoztatja a Weboldalra latogatokat, hogy a Weboldal hasznalataval (webes érintetti
kapcsolatfelvétel hianyaban) adatgytijtés €s adatkezelés az anonim Felhasznalo-azonositok (cookie vagy
siiti) alkalmazasaval és azok Erintetti elfogadasival valésul meg. A cookie-k lényegi ismertetdit az
alabbiakban foglalja 6ssze az Adatkezeld.

Az Adatkezeld a webszerver altal kiildott, valtozo tartalmi, alfanumerikus, a felhasznalé szamitogépén
rogzild és eldre meghatarozott érvényességi ideig tarolasra keriilo informacié csomagokat, azaz siitiket
vagy cookie-kat hasznalhat a szolgaltatasokhoz és a Weboldalhoz.

A cookie egy olyan egyedi azonositasra, illetve profilinformaciok tarolasara alkalmas jelsorozat, melyet a
szolgaltatok az Erintett szamitogépére helyeznek el. Fontos tudni, hogy az ilyen jelsorozat énmagaban
semmilyen médon nem képes az Erintettet azonositani, csak az Erintett szamitogépének felismerésére
alkalmas. Az internet hal6zati vilagaban a személyhez k6t6d6 informacidkat, a testreszabott kiszolgalast
csak akkor lehet biztositani, ha a szolgaltatok egyedileg azonositani tudjak iigyfeleik szokasait, igényeit.
Az anonim azonositashoz azért fordulnak a szolgaltatok, hogy egyfeldl tobbet tudhassanak meg az
igyfelek informacidhasznalati szokdsairol abbdl a célbdl, hogy tovabb javithassdk szolgaltatasaik
szinvonalat, illetve masfel6l kinalhassak iigyfeleiknek a testreszabasi lehetdségeket.

A cookie-k segitségével példaul tarolasra keriilnek az Erintettek preferenciait és beallitasait; ezek
segitenek a bejelentkezésben; személyre sz6ld hirdetéseket jelenithetnek meg és elemzik a webhely
mikodését. Mindezek érdekében az olyan érintetti tevékenységek, mint példaul relevancia, ajanlo,
keresések, megnyitasok, legfontosabb ¢és leggyakrabban hasznalt funkciok adatainak gyijtésére és
kovetésére hasznalunk szolgaltatasokat.

Flash cookie-kat arra hasznaljak a weboldal iizemeltetdk, hogy példaul megmondja, hogy az Erintett jart-e
mar valaha a weboldalon, illetve segit azonositani azokat a funkciokat/szolgaltatasokat, amik az Erintettet
a leginkabb érdekelhetik. A kereso és a Flash cookie-k novelik az online élményt azaltal, hogy megorzik
az Frintett altal preferalt informaciokat, amig egy adott oldalon tartozkodik. Sem a keresé sem a Flash
cookie-k nem tudjak az Erintettet személy szerint beazonositani, valamint az Erintett vissza tudja utasitani
a bongész6 cookie-kat a bongész6 bedllitasain keresztiil, azonban ilyen cookie-k nélkiil nem tudja majd
kihasznalni a weboldal minden szolgaltatasat.

Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy ilyen azonosité jel Keriiljon a szamitogépére, modja
van a bongészojét ugy beadllitani, hogy az ne engedje meg az egyedi azonosité jel elhelyezését,
tovabba modja van barmikor az engedélyét visszavonni, az egyedi azonosito jelet torolni, ebben az
esetben azonban lehetséges, hogy a szolgaltatisokat nem vagy nem olyan formdban éri majd el az
Erintett, mintha engedélyezte volna az azonositok elhelyezését.

A szolgaltatasokat nagyszamu felhasznal6 hasznalja valtozatos szoftver- és hardver-kdrnyezetben, eltérd
felhasznalasi céllal és teriilettel. A szolgaltatasok fejlesztése akkor igazodhat legjobban a felhasznalok
igényeihez ¢és lehetdségeihez, ha felhasznalasi szokasaikrdl és igényeikrdl atfogd képet kap a webhely
iizemeltetje. A felhasznalok nagy szama miatt azonban a személyes megkeresés és visszajelzés mellett
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hatékony kiegészitdé modszer, ha a szokésaikat és a szolgaltatdsok futtatdsi kornyezetére vonatkozo
adatokat automatizalt modszerrel is gytjtik és elemezi a webhely iizemeltetdje.

VI

Adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, adatkezelés idétartama, adatok megismerésére
jogosultak az Adatkezelovel gazdasagi (iizleti) tevékenysége soran kapcsolatba Keriilé
megbizottak (pl. egyéni vallalkoz6, stb.), tovabba gazdilkodé szervezetek
kapcsolattart6i, munkavallaléi, megbizottjai, tagjai, mint Erintettek vonatkozasaban

1. Adatkezelés célja és jogalapja

Adatkezel6 a személyes adatokat jogos érdekbdl kezeli az alabbi esetekben: szerzodéskotési szandék,
szerz6dés megkotése €s teljesitése, biztonsagi funkcio: székhely/telephely kamerds megfigyelése.

Adatkezelé a személyes adatokat Erintett kifejezett és 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan kezeli az alabbi
esetekben: Hirlevél kiildése (Marketing).

2.

A kezelt adatok kore, adatkezelés idGtartama, adatok megismerésére jogosultak

Az Adatkezeld a megjelolt jogalapra hivatkozva a személyes adatokat az alabbi tablazat(ok)ban
rogzitettek szerint gylijti és kezeli a megjelolt — Erintetti mindség szerinti - megdrzési ideig:

Jogos érdek alapjan | Megbizottak/illetve az
kezelt adatok Adatkezel6o részére kozvetleniil

Személyes adat megnevezése Megorzési/tarolasi ido
Név, email cim, telefonszam Megorzési id6 a szerzodés teljesitése,
illetve a jogos érdek megszlinése vagy a
Partneri kapcsolattarték | hozza kapcsolodo torvényi eldiras (Ptk.

esetében  tovabba:  partner | 6:22§) szerint 5 év
cégnél betoltott pozicid

munkavégzést folytatod érintettek
esetében — érintetti mindségtol

fiiggden - emellett:
allampolgarsag, sziletési
hely/id6, lakcim  (székhely)
adoszam, onéletrajz,
munkatapasztalatok, oktatas/

képzés, nyelvismeret

vagyonvédelmi Jogos érdek megsziinése vagy a hozza
kamera felvétele kapcsolodd  torvényi  elbiras  szerint
rogzitéstdl szamitott 3 nap

Torvényi eldiras alapjan | Személyes adat megnevezése Mego6rzési/Tarolasi id6
kezelt adatok Szamviteli bizonylatok adatai Meg6rzési id6 a vonatkozd torvényben

eldirt ideig




Erintett 6nkéntes Személyes adat megnevezése Mego6rzési/tarolasi id6

hozzajarulasaval Név, email cim, telefonszam, | Megorzési idO a leiratkozasig, hozzajarulas
kezelt adatok kapcsolattartok ~ esetében - | visszavondsaig
(A hozzajarulas partner cégnél betoltdtt pozicid

visszavondsa modjarol
az Erintett a
Tajékoztato késobbi

részeiben
tdjékozodhat)
3. Adatkezel6 személyes adatok kezeléséhez alabbi Adatfeldolgozo(ka)t veszi igénybe a megjeldlt
tevékenységekre:
Adatfeldolgozé Cégjegyzékszam/addszam Végzett tevékenység
webfejlesztés
Magyar Posta Zrt. 10901232-2-44 postai szolgaltatasok
tarhely szolgaltatas
Microsoft Magyarorszag Kft. 10836653-2-44 Office365 irodai alkalmazas
Magyar Posta Zrt. 10901232-2-44 postai szolgaltatasok

Adatkezel6 az adatokat a Tarsasdg tgyfélkiszolgalassal, kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos
feladatokat ellaté munkavallal6i, tovabbd a konyvelési, addzasi feladatokat ellatdé munkavallaloi és
adatfeldolgozoi, mint cimzettek felé tovabbitja.

VII. Adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, adatkezelés idétartama, adatok megismerésére
jogosultak az Adatkezel6vel munkaviszonyban 4allé Erintettek vonatkozasaban

1. Adatkezelés célja és jogalapja

Az Adatkezeld a személyes adatokat mindenkor kizarolag meghatarozott célbodl, sziikséges mértékben,
jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezeli. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg
kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek é€s
torvényesnek kell lennie. A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig
kezelhet6. Adatkezeld belsd utasitdsokban szabalyozta, hogy csak az adatkezelési cél elérésében
kodzremiikddo, ahhoz sziikséges cimzettek kezeljék az adatokat.

Adatkezelé a Személyes adatokat szerzodés megkotése és teljesitése, tovabba jogos érdekbol kezeli az
alabbi esetekben: Munkaszerzodés teljesitése, Tarsasag lizletszerzési, szerzodés teljesitési tevékenysége;
Biztonsagi funkcid: munkahelyi beléptetd rendszer, munkahelyi kameras megfigyelés, Informatikai
uzemeltetés biztositasa, Postazas, Belso kontaktlista kezelése.

Adatkezel6 a Személyes adatokat torvényi eldiras alapjan kezeli az alabbi esetekben: Munkaviszony
Iétesitése, munkaiigyi, személyzeti nyilvantartas (2012. évi L. térvény, 2017. évi CL torvény, 1995. évi
CXVII torvény, 1997. évi LXXX torvény); Munkavallaloi juttatdsok (2017. évi CL tdrvény);
Munkavédelem, egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat (1993 évi XCIII torvény, 5/1993 (XI1.26) MiiM
rendelet, 89/1995 (VII.14) Korm.rendelet, 33/1998 (V1.24) NM rendelet).

Adatkezelé a Személyes adatokat Erintett kifejezett és onkéntes hozzajarulasa alapjan kezeli az aldbbi
esetekben: Képzés megvalositas, Kozeli hozzatartozo értesités, Dolgozoi elégedettségi felmérés.



2. A kezelt adatok kore, adatkezelés idGtartama, adatok megismerésére jogosultak

Az Adatkezel6 a megjeldlt jogalapra hivatkozva a személyes adatokat az alabbi tablazat(ok)ban

rogzitettek szerint gylijti és kezeli a megjel6lt megdrzési ideig:

Szerz6dés megkotése €s
teljesitése, tovabba jogos
érdek alapjan kezelt adatok

Személyes adat megnevezése

Megorzési/Tarolasi id6

név, lakcim, AD Szerzodés teljesitése, illetve a jogos
azonosito, céges érdek megsziinése vagy a hozza
email cim kapcsolodd  torvényi eldiras  (Ptk.
6:22§) szerint 5 év

fénykép, onéletrajz, | Jogos érdek megszlinése vagy a
munkavallalé munkajanak | hozza kapcsolddd térvényi elbiras
értékelése szerint 3 év

vagyonvédelmi Jogos érdek megsziinése vagy a

kamera felvétele

hozzd kapcsolodd torvényi eloirds
szerint rogzitéstdl szamitott 3 nap

Torvényi el6iras alapjan
kezelt adatok

Személyes adat megnevezése

Megdrzési/tarolasi ido

név, sziiletési név, sziiletési
id6, anyja neve, lakcim,
adoazonositd jel, TAJ szam,
munkaba [épés kezdd ¢és
befejezd idépontja, munkakor

Mego6rzési id6 a vonatkozo térvényben
eldirt ideig (8 év)

allampolgarsag, személyi
igazolvany szam,
lakcimkartya szam,
bankszdmlaszam

Megorzési id6 a vonatkoz6 torvényben
eloirt ideig (5 év)

iskolai végzettséget igazold

okmany masolata,
Munkavallald
csaladtag/gyermek
természetes adatai,
munkaviszony
megsziinésének modja,

indokai, erkolcsi bizonyitvany
(ha a munkakér igényli)

Mego6rzési id6 a vonatkozo térvényben
eldirt ideig (3 év)




foglalkozas egészségiigyl | Megbrzési id0 a vonatkozo térvényben
vizsgalat eredménye, | eldirt ideig

Munkavédelmi ligyekben
keletkez6 adatok (baleseti
jegyzbékonyv)

Vannak olyan dokumentumok is, amelyek a gyakorlatban soha sem selejtezhetok. Ezek mindazon
bizonylatok, amelyek a szolgalati id6 megallapitasdhoz, a nyugdij kiszamitasdhoz sziikségesek. Ilyenek
tovabba az egyes bér- és munkatligyi nyilvantartasok is.

Erintett onkéntes Személyes adat | Meg0rzési/tarolasi id6
hozzajarulasaval kezelt | megnevezése
adatok munkavallald neve, sziiletési | Hozzajarulas visszavonasaig
(4 hozzdjarulas 1do, lakcim; kozeli
visszavondsa modjarol | hozzatartozd neve; kozeli
az Erintett a hozzatartozo telefonszama;
Tajékoztato késobbi kozeli hozzatartozé cim
részeiben tajékozodhat) | email cim; online azonosito

3. Adatkezeld Személyes adatok kezeléséhez alabbi Adatfeldolgozo(ka)t veszi igénybe a megjelolt
tevékenységekre:

Adatfeldolgozé Cégjegyzékszam/addszam Végzett tevékenység

Microsoft Magyarorszag Kft. 10836653-2-44 Office365 irodai alkalmazas

Magyar Posta Zrt. 10901232-2-44 postai szolgaltatasok

Adatkezel6 az adatokat a belsO szabalyzat(ok)ban meghatarozott cimzetteken kiviil a Tarsasag HR és
pénziigyi/bérszamfejtési tevékenységgel kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi, tovabba
konyvelési, adozasi, bérszamfejtési feladatokat ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozodi, mint cimzettek
felé tovabbitja.

VIII. Adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, adatkezelés idétartama, adatok megismerésére
jogosultak az Adatkezel6hoz allaskeresoként jelentkezd, tovabba harmadik személy
partner altal munkavégzés céljabol kozvetitett/biztositott Erintettek vonatkozasaban

1. Adatkezelés célja és jogalapja

Adatkezel6 a Személyes adatokat Erintett kifejezett és onkéntes hozzajarulasa alapjan kezeli az alabbi
esetekben: Munkaer6 toborzas, palyaztatasi/kivalasztasi eljaras lebonyolitasa.

Az email-ben torténd allashirdetésre jelentkezést az Adatkezeld kifejezett és dnkéntes hozzajarulasként
kezeli, mivel nincs technikai lehetéség az dnkéntesség mas modon torténd bizonyitasara.

10



2. A kezelt adatok kore, adatkezelés idGtartama, adatok megismerésére jogosultak

Az Adatkezel6 a megjeldlt jogalapra hivatkozva a személyes adatokat az alabbi tablazat(ok)ban
rogzitettek szerint gyljti és kezeli a megjelolt megorzési ideig:

Erintett 6nkéntes Személyes adat megnevezése Megoérzési/tarolasi id

hozzajarulasaval név, email cim, telefonszam, | A hozzajarulas visszavonasaig,
kezelt adatok onéletrajz, fénykép hozzajarulas  hidnyaban a  pozicid

(A hozzdjarulas betdltéséig.

visszavondsa modjdrol
az Erintett a
Tajékoztato késobbi

részeiben
tdjékozodhat)
3. Adatkezelé Személyes adatok kezeléséhez alabbi Adatfeldolgozd(ka)t veszi igénybe a megjelolt
tevékenységekre:
Adatfeldolgozé Cégjegyzékszam/adoszam Végzett tevékenység
Microsoft Magyarorszag Kft. 10836653-2-44 Office365 irodai alkalmazas
Magyar Posta Zrt. 10901232-2-44 postai szolgaltatasok

Adatkezel6 az adatokat a Tarsasag tlgyfélkiszolgalassal, kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos
feladatokat ellatd munkavallaloi, tovabba a Tarsasag illetékes teriiletének vezetését ellaté munkavallaloi,
mint cimzettek felé tovabbitja.

IX. Elektronikus megfigyel6 rendszer iizemeltetése

1. Adatkezelés célja és jogalapja

Az Erintett személyes adatainak kifejezett és onkéntes hozzajarulas — tovabba munkavallalok és az
Adatkezeld székhelyén munkavégzést teljesité Erintettek esetében jogos érdek - alapjan torténd
kezelésére az adatkezeld székhelyének/telephelyének biztonsagi megdvasa, az Adatkezelé vagyoni
javainak megovas, az Adatkezel6 munkavallaldinak és latogatdinak testi épségének és vagyoni javainak
megovasa, az esetlegesen el6fordulo balesetek, biincselekmények kortilményeinek kivizsgalasa céljabol
keriil sor. Az Erintett hozzajarulisa abban a cselekedetben nyilvanul meg, hogy a kamerés
megfigyelésre torténd felhivas ellenére az Adatkezeld teriiletre belép, mivel nincs technikai lehet6ség az
onkéntesség mas modon torténd bizonyitasara.

A tevékenységet az Adatkezel6 a 2005. évi CXXXIIL. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomoz6i tevékenység szabalyair6l szolé torvény (Szvtv.) rendelkezéseinek betartasaval
Osszhangban végzi.

2. A kezelt adatok kore, adatkezelés id6tartama, adatok megismerésére jogosultak

Az Adatkezeld a megjelolt jogalapra hivatkozva a személyes adatokat az alabbi tablazat(ok)ban
rogzitettek szerint gyijti és kezeli a megjeldlt megérzési ideig:
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Erintett 6nkéntes Személyes adat megnevezése Megoérzési/tarolasi id

hozzajarulasaval Természetes személy Jogos érdek megsziinése vagy a hozza
kezelt adatok képe, kapcsolodd  torvényi elbiras  szerint
(A hozzajarulas mozgoképfelvétele rogzitéstdl szamitott 3 nap

visszavondsa modjarol
az Erintett a
Tajékoztato késobbi
részeiben
tajékozodhat)

Az Erintett, kérésére kizarélag a sajat személyérdl készitett felvételekhez a fent emlitett valamely személy
jelenlétében hozzaférhet. A hozzaférést minden esetben az ligyvezetonél irasban kell kérelmeznie. Az
Adatkezeld a betekintés tényérél minden esetben jegyzokonyvet készit, melyet a tarsasag 1évig tarol.

3. Adatkezeld Személyes adatok kezeléséhez alabbi Adatfeldolgozo(ka)t veszi igénybe a megjelolt
tevékenységekre:

Adatfeldolgozd Cégjegyzékszam/addszam Végzett tevékenység

Microsoft Magyarorszag Kft. 10836653-2-44 Office365 irodai alkalmazas
Sigmanet Kft. 13919252-2-41 tarhely szolgaltatas

Adatkezel6 az adatokat kovetkezd cimzetteknek tovabbitja:

A rogzitett adatokat csak az adatkezeld alkalmazottai és az adatfeldolgozo(k) kijeldlt alkalmazottai
ismerhetik meg. Az elektronikus megfigyelé rendszer altal kordbban rogzitett felvételekhez a kijelolt
adatvédelmi felelds, az IT {izemeltetd és az ligyvezetd férhet hozza.

X. Kozosségi portilok (pl. Facebook, Instagram)

A Tarsasag, illetve a Tarsasag altal kinalt termékekhez tartozo ajanlatok/akciok/jatékok/események
szervezOi kiilon-kiilon is elérhetéek a Facebook és Instagram kozosségi portalon. Az iizenéfalon kozzétett
hirfolyamra a Facebook felhasznal6 az adott oldalon taldlhato linkre (,,like”/ ,tetszik™; ,,follow/kdvetem’)
kattintva iratkozhat fel, és az ugyanitt talalhatd (,,dislike”/”nem tetszik™) linkre kattintva iratkozhat le,
illetve az iizendfal beallitasai segitségével torolheti a nem kivant, iizen6falon megjelend hireket. A
Tarsasag a ,.kovetok” profiljahoz hozzafér, de azt nem rogziti, vagy kezeli sajat bels6 rendszerében.

Az adatkezelés célja: A Tarsasag altal kinalt termékekhez tartozé ajanlatok/akciok/jatékok/események
tartalmak megosztasa, egyéb hirek kozlése, kapcsolattartas. A Facebook oldalak segitségével az Erintett
tajékozodhat a legujabb ajanlatokrol.

Az adatkezelés jogalapja az Erintett 5nkéntes hozzajarulasa, melyet leiratkozassal barmikor visszavonhat.
A visszavonas nem érinti az azt megel6z6 jogszerii adatkezelést. A visszavonas esetén az Erintett nem
kap értesitést az Adatkezel® hirfolyamarol, az Erintett hirfolyaman nem jelennek meg az Adatkezeld hirei,
a hirfolyamhoz azonban igy is hozzafér, hiszen a weboldal nyilvanos.

Az adatkezelés az Erintett leiratkozasaig tart. Az adattovabbitasra, vagy adatfeldogozé igénybevételére
nem kertiil sor.
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A Facebook ¢és Instagram az Adatkezel6tél fiiggetlen, kiilon adatkezeld. Az Erintett az oldal
adatkezelésérdl tajékoztatast a Facebook honlapjan talalhatd adatvédelmi irdnyelvekbdl és szabalyzatbol
az alabbi linkeken kaphat:

1. https://www.facebook.com/policies/cookies/
2. https://www.facebook.com/about/privacy/update

Az Instagram adatkezelésérol az alabbi linken kaphat tajékoztatast:
1. help.instagram.com

XI. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 az Info tv. szerinti kotelezettségének megfelelden mindent megtesz annak érdekében,
hogy gondoskodjon az Erintett adatainak biztonsagarol, megteszi tovabbé azokat a sziikséges technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az
egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. Az Adatkezel6 adatbazisaban
tarolt €rintetti adatokhoz kizarélag az Adatkezeld erre kifejezett jogosultsaggal rendelkez6 munkatérsai
férhetnek hozza.

A szolgaltatdsoknak un. felhdalapt (cloud) alkalmazasok is a részei. A felhdalkalmazasok jellemzden
nemzetkozi, illetve hatarokon atnytlo természetiiek, és pl. az adattarolas céljait szolgaljak, amikor nem az
Adatkezel6 szamitogépe/vallalati szamitokdzpontja az adattarold, hanem egy, a vilag barmely pontjan
elhelyezhetd szerverkdzpont. A felhdalkalmazasok f6 eldnye, hogy fOldrajzi helytdl lényegében
fiiggetlen, nagy biztonsagu, rugalmasan bovithetd informatikai tarolo és feldolgozo kapacitast nyujtanak.

Az Adatkezel6 a lehetd legnagyobb odafigyeléssel valasztja meg a felhdszolgaltatasokat biztositd
partnereit, mindent megtesz, hogy azokkal az Erintettek adatbiztonsagi érdekeit is szem elétt tarto
szerzOdést kosson, azok adatkezelési elvei szamara 4tlathatoak legyenek és az adatbiztonsagot
rendszeresen ellendrizze.

Lehetséges, hogy az Adatkezeld0 Weboldalan utalas, link taldlhaté mas szolgaltatok altal fenntartott
oldalakra (ideértve a bejelentkezési, megosztasi lehetéségre mutatd gombokat, logokat is), ahol az
Adatkezelé semmilyen befolyassal nem bir a személyes adatok kezelésével kapcsolatos gyakorlatra. Az
Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy ha ilyen linkekre kattintanak, mas szolgaltatok oldalaira
keriilhetnek at. Ilyen esetekben javasoljuk, hogy mindenképpen olvassdk el ezeknek az oldalaknak a
hasznalatara érvényes adatkezelési tajékoztatot. Jelen Adatkezelési Tajékoztato csak az Adatkezeld altal
folytatott adatkezelésre vonatkozik. Amennyiben barmilyen adatat az érintett kiils6 weboldalon
modositja, torli, az nem fogja érinteni az Adatkezeld altali adatkezelést, az ilyen modositasokat a
Weboldalon is el kell végeznie.

XII.  Személyes adatok hozzaférése, médositasa, helyesbitése, hordozhatésaga

1. Hozzaférés

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozédan, hogy Személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
Személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

1.1.az adatkezelés céljai;
1.2.az érintett Személyes adatok kategoridi;
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https://www.facebook.com/policies/cookies/

1.3.azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a Személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak.

2. Médositas, helyesbités

Erintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo
pontatlan Személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Erintett jogosult arra, hogy kérje a
hianyos Személyes adatok — egyebek mellett kiegészito nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

3. Hordozhatésag

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy Adatkezel rendelkezésére bocsatott Személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
Adatkezel6, amelynek a Személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

3.1.az adatkezelés 6nkéntes hozzajarulason vagy olyan szerzédésen alapul, ahol az Erintett az egyik
fél; és
3.2.az adatkezelés automatizalt modon torténik.

XIII. Személyes adatok torlése, korlatozasa, tiltakozas joga

1. Torlés

(1) Erintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozo
Személyes adatokat, Adatkezeld pedig koteles arra, hogy Erintettre vonatkozé Személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil t6rolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a Személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybol azokat gylijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) FErintett az Ugyfélszolgalaton keresztiil visszavonja az adatkezelés alapjat képezd onkéntes
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c¢) Erintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol vagy kozvetlen iizletszerzési adatkezelés miatt
tiltakozik az adatkezelés ellen, €s nincs elsObbséget €lvezd jogszerli ok az adatkezelésre;

d) a Személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a Személyes adatokat Adatkezelore alkalmazand6é unids vagy tagdllami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a Személyes adatok gylijtésére kozvetlenill gyermekeknek torténd, informacios tdrsadalommal
Osszefiiggo szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

(2) Ha Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a Személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt torolni
koteles, az elérhetd technologia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszeriien elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezeld adatkezelket, hogy Erintett kérelmezte télikk a széban forgd Személyes adatokra
mutato linkek vagy e Személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

b) a Személyes adatok kezelését el6ird, Adatkezelore alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy Adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

c) Munkahelyi egészségiigyi vagy népegészségiigy teriiletét érinté kozérdek alapjan;
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d) Kozérdekt archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl,
amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdsziniisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

2. Korlatozas

(1)  Erintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld korlitozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a) FErintett vitatja a Személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Adatkezeld ellendrizze a Személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és FErintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢) Adatkezeldnek mér nincs sziiksége a Személyes adatokra adatkezelés céljabol, de Erintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) Erintett a sajat helyzetével kapcsolatos okbol tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezeld jogos
indokai elsébbséget élveznek-e Erintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen Személyes adatokat a tarolas
kivételével csak Erintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

(3) Adatkezelé Erintettt, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztdk az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol eldzetesen tdjékoztatja.

3. Tiltakozas

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon Személyes
adatainak kezelése ellen, ha az Adatkezelore ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat vagy az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges
adatkezelés torténik, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotést is. Ebben az esetben az
Adatkezel6 a Személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a Személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd Személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az Erintett tiltakozik a Személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a Személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

XIV. Felhasznalo jogérvényesitési lehetoségei

Felhasznalo a személyiségi jogainak megsértése esetén, valamint a Rendeletben meghatarozott esetekben
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag segitségét kérheti, jogosult tovabba pert inditani
a — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elott:
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Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Web: naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

XV. Tajékoztato valtozasai

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen T4ajékoztatot barmikor, eldzetes értesités nélkiil modositsa vagy
frissitse és a friss valtozatot weboldalain kdzzé tegye. Barmely mddositas kizardlag a modositott valtozat
kozzétételét kovetden Osszegylijtott Személyes adatokra érvényes. A mindenkor hatdlyos Téajékoztatd
elérhet6 az alabbi linken: http:/www.itkereskedes.hu/content/6-adatv%C3%A9delmi-nyilatkozat

Kérjiik, rendszeresen ellendrizze Tajékoztatonkat, hogy nyomon kovesse a valtoztatasokat, illetve
informalddjon, hogy a véltozasok hogyan érintik Ont.

Utolso frissités: 2018. 05. 25.
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